AL

LGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

far die Hotels

Best Business, Buhl (www.best-business-buehl.de)
Bikerhaus, Bevern Litgeande (www.bikerhaus.de)
Rose Boutique Hotel, Baden-Baden (www.rose-baden.de)

Stand: 07.04.2022

Share Inn Hotel Group GmbH, Burgwiesenstr. 27a, 53604 Bad Honnef
Handelsregister: HRB 16010, Registergericht: Amtsgericht Siegburg

Vertreten durch: Sandra Kolberg

Best Business: +49 (0)170-2076384 / info@best-business-buehl.de
Bikerhaus: +49 (0)5532-8255 / post@bikerhaus.de
Rose Boutique Hotel: +49 (0)170-2076384 / info@rose-baden.de

— nachstehend ,Hotel* genannt —

11

1.2

2.1

2.2

2.3

3.1

Geltungsbereich

Die nachstehenden allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fiir Vertrage Gber die
mietweise Uberlassung von Hotelzimmern, zur Beherbergung und Tagung sowie
alle fur den Gast erbrachten weiteren Leistungen und Lieferungen des Hotels.

Abweichende Regelungen haben nur dann Geltung, wenn sie zwischen dem Hotel und
dem Gast individuell vereinbart wurden.

Zustandekommen des Vertrages

Der Hotelaufnahmevertrag (Beherbergungsvertrag) kommt zustande, indem der Gast
einen Antrag abgibt (Zimmerbuchung), der durch das Hotel angenommen wird. Die
Annahme erfolgt durch eine Bestatigung der Zimmerbuchung.

Die Bestatigung der Zimmerbuchung kann mindlich, schriftlich, telefonisch oder per
E-Mail.

Erfolgt die Zimmerbuchung durch einen Dritten fir den Gast, haftet er dem Hotel
gegeniber zusammen mit dem Gast als Gesamtschuldner fur alle Verpflichtungen
aus dem Hotelannahmevertrag, sofern dem Hotel eine entsprechende Erklarung
des Dritten vorliegt.

Die Unter- und Weitervermietung der tberlassenen Zimmer sowie deren Nutzung zu
anderen als der Beherbergung dienenden Zwecken, bedirfen der vorherigen
schriftlichen Zustimmung des Hotels.

Preise und Leistungen

Das Hotel ist verpflichtet, die vom Gast gebuchten Zimmer nach MalRgabe dieser

Allgemeinen Geschéftsbedingungen bereitzuhalten und die vereinbarten Leistungen
zu erbringen.
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3.2 Der Gast ist verpflichtet, die fur die Zimmeriberlassung und die von ihm in Anspruch
genommenen weiteren Leistungen geltenden bzw. vereinbarten Preise des Hotels
zu zahlen. Dies gilt auch fiir vom Gast oder vom Besteller veranlasste Leistungen
und Auslagen des Hotels gegeniber Dritten.

3.3 Die vereinbarten Preise schlie3en die jeweilige gesetzliche Mehrwertsteuer ein.

3.4 Die Preise konnen vom Hotel geandert werden, wenn der Gast nachtraglich Anderungen
der Anzahl der gebuchten Zimmer, der Leistung des Hotels oder der
Aufenthaltsdauer der Gaste wiinscht, und das Hotel dem zustimmt.

3.5 Rechnungen des Hotels sind sofort nach Zugang ohne Abzug zahlbar.

Der Verzug setzt ein, wenn der Gast nicht innerhalb von 14 Tagen nach Falligkeit
und Zugang einer Rechnung Zahlung leistet; dies gilt gegeniber einem Gast, der
Verbraucher ist, nur, wenn auf diese Folgen in der Rechnung besonders
hingewiesen worden ist. Bei Zahlungsverzug ist das Hotel berechtigt, gegenuber
Verbrauchern Verzugszinsen in Hohe wvon 5% Uber dem Basiszinssatz zu
berechnen. Im Geschéftsverkehr betragt der Verzugszinssatz 9% dber dem
Basiszinssatz. Dem Hotel bleibt die Geltendmachung eines hoheren Schadens
vorbehalten. Fur jede Mahnung nach Verzugseintritt kann das Hotel eine
Mahngebiihr von 10 EUR erheben.

3.6 Das Hotel ist berechtigt, bei Vertragsschluss oder danach eine angemessene
Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung zu verlangen. Die Hohe der Vorauszahlung
und deren Falligkeit konnen im Vertrag schriftlich vereinbart werden. Das Hotel ist
ferner berechtigt, wahrend des Aufenthaltes des Gastes im Hotel aufgelaufene
Forderungen durch Erteilung einer Zwischenrechnung jederzeit fallig zu stellen und
sofortige Zahlung zu verlangen.

3.7 Der Gast kann nur mit einer unbestrittenen oder rechtskraftig festgestellten Forderung
gegeniber einer Forderung des Hotels aufrechnen oder mindern.

4. Nichtin Anspruch genommenen Leistungen, Stornierung, Rucktritt des Gastes

4.1 Das Hotel rdumt dem Gast ein jederzeitiges Rucktrittsrecht ein. Dabei gelten folgende
Bestimmungen:

- Im Falle des Rucktritts des Gastes von der Buchung hat das Hotel Anspruch auf
angemessene Entschadigung.

- Es gelten folgende Stornierungsbedingungen:
- Bis 5 Tage vor Check-In: kostenfrei
- Weniger als 5 Tage: 50% auf den Gesamtpreis
- Am Anreisetag oder bei vorzeitiger Abreise: 100% des Gesamtpreises

4.2 Die vorstehenden Regelungen Uber die Entschadigung gelten entsprechend, wenn der
Gast das gebuchte Zimmer oder die gebuchten Leistungen ohne dies dem Hotel
rechtzeitig mitzuteilen, nicht in Anspruch nimmt.

4.3 Der Anspruch auf Entschadigung entféllt, sofern das Hotel dem Gast im Vertrag eine
Option eingerdumt hat, innerhalb einer bestimmten Frist ohne weitere Rechtsfolgen
vom Vertrag zurlckzutreten, hat das Hotel keinen Anspruch auf Entschadigung.
Mafgeblich fur die Rechtzeitigkeit der Rucktrittserklarung ist deren Zugang beim
Hotel. Der Gast muss den Rucktritt in Textform erklaren.
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5.

Rucktritt des Hotels

5.1 Sofern dem Gast im Beherbergungsvertrag ein kostenfreies Rucktrittsrecht nach Ziffer 4.3

5.2

5.3

eingerdumt wurde, ist das Hotel ebenfalls berechtigt, innerhalb der vereinbarten
Frist vom Vertrag zurlickzutreten, wenn Anfragen anderer Gaste nach den
gebuchten Zimmern vorliegen und der Gast auf Riuckfrage des Hotels die Buchung
nicht endguiltig bestatigt.

Wird eine gemald Ziffer 3.6 vereinbarte Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung nicht

binnen einer hierflir gesetzten Frist geleistet, so ist das Hotel gleichfalls zum
Rucktritt vom Vertrag berechtigt.

Ein Rucktrittsrecht aus wichtigem Grund vom Vertrag ist davon unberihrt. Es besteht

insbesondere falls

hohere Gewalt oder andere vom Hotel nicht zu vertretende Umsténde die Erfiillung
des Vertrages unmoglich machen;

Zimmer unter irrefihrender oder falscher Angabe wesentlicher Tatsachen, z. B.
beziglich der Person des Gastes oder des Zwecks, gebucht werden;

das Hotel begriindeten Anlass zu der Annahme hat, dass die Inanspruchnahme der
Hotelleistung den reibungslosen Geschéftsbetrieb, die Sicherheit oder das Ansehen
des Hotels in der Offentlichkeit gefdhrden kann, ohne dass dies dem Herrschafts-
bzw. Organisationsbereich des Hotels zuzurechnen ist;

eine unbefugte Unter- oder Weitervermietung geman Ziffer 2.3 vorliegt;
ein Fall der Ziffer 6.3 vorliegt;

das Hotel von Umstédnden Kenntnis erlangt, dass sich die Vermdgensverhaltnisse
des Gastes nach Vertragsabschluss wesentlich verschlechtert haben, insbesondere
wenn der Gast fallige Forderungen des Hotels nicht ausgleicht oder keine
ausreichende Sicherheitsleistung bietet und deshalb Zahlungsanspriiche des Hotels
gefahrdet erscheinen;

der Gast Uber sein Vermdgen einen Antrag auf Eréffnung des Insolvenzverfahrens
gestellt, eine Vermdgensauskunft nach 8§ 807 Zivilprozessordnung erteilt, ein
aul3ergerichtliches der Schuldenregulierung dienendes Verfahren eingeleitet oder
seine Zahlungen eingestellt hat;

ein Insolvenzverfahren Uber das Vermdgen des Gastes erdffnet oder die Er6ffnung
desselben mangels Masse oder aus sonstigen Griinden abgelehnt wird.

5.4 Das Hotel hat den Gast von der Ausiibung des Riicktrittsrechts unverziglich in Textform in

Kenntnis zu setzen.

5.5 In den vorgenannten Féllen des Rucktritts entsteht kein Anspruch des Gastes auf

Schadensersatz.
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6. An-und Abreise

6.1

6.2

6.3

6.4

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

Der Gast erwirbt keinen Anspruch auf die Bereitstellung bestimmter Zimmer, es sei denn,
das Hotel hat die Bereitstellung bestimmter Zimmer schriftlich bestétigt.

Gebuchte Zimmer stehen dem Gast ab 14 Uhr des vereinbarten Anreisetages zur
Verfiigung. Der Gast hat keinen Anspruch auf frihere Bereitstellung.

Gebuchte Zimmer sind vom Gast bis spatestens 22 Uhr des vereinbarten Anreisetages in
Anspruch zu nehmen. Sofern nicht ausdrucklich eine spatere Ankunftszeit
vereinbart wurde, hat das Hotel das Recht, gebuchte Zimmer nach 23 Uhr
anderweitig zu vergeben, ohne dass der Gast hieraus Ersatzanspriiche herleiten
kann. Dem Hotel steht insoweit ein Rucktrittsrecht zu.

Am vereinbarten Abreisetag sind die Zimmer dem Hotel spatestens um 11 Uhr geraumt
zur Verfiugung zu stellen. Danach kann das Hotel dber den ihm dadurch
entstehenden Schaden hinaus fur die zusatzliche Nutzung des Zimmers bis 16 Uhr
den Tageszimmerpreis in Rechnung stellen, ab 16 Uhr 100 % des vollen giiltigen
Logispreises. Dem Gast steht es frei, dem Hotel nachzuweisen, dass diesem kein
oder ein wesentlich niedrigerer Schaden entstanden ist.

Haftung

Das Hotel haftet in Fallen des Vorsatzes oder der groben Fahrlassigkeit nach den
gesetzlichen Bestimmungen. Fur leichte Fahrlassigkeit haftet das Hotel
ausschliel3lich wegen der Verletzung des Lebens, des Kdrpers oder der Gesundheit
oder  wegen der  Verletzung wesentlicher  Vertragspflichten. Der
Schadensersatzanspruch fur die leicht fahrlassige Verletzung wesentlicher
Vertragspflichten ist jedoch auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden
begrenzt, soweit nicht wegen der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der
Gesundheit gehaftet wird. Fir das Verschulden von Erfullungsgehilfen und
Vertretern haftet der Veranstalter in demselben Umfang.

Die Regelung des vorstehenden Absatzes (8.1) erstreckt sich auf Schadensersatz neben
der Leistung, den Schadensersatz statt der Leistung und den Ersatzanspruch
wegen vergeblicher Aufwendungen, gleich aus welchem Rechtsgrund,
einschliel3lich der Haftung wegen Mangeln, Verzugs oder Unmdéglichkeit.

Soweit dem Gast ein Pkw-Stellplatz zur Verfiigung gestellt wird, besteht keine
Uberwachungspflicht des Hotels, es sei denn, dies wurde individuell schriftlich in
einem Verwahrungsvertrag vereinbart.

Weckauftrage werden vom Hotel mit groRiter Sorgfalt  ausgefihrt.
Schadensersatzanspriche, aufl3er wegen grober Fahrlassigkeit oder Vorsatz, sind
ausgeschlossen.

Nachrichten, Post und Warensendungen fir die Gaste werden mit Sorgfalt behandelt.
Das Hotel Ubernimmt die Zustellung, Aufbewahrung und — auf Wunsch — gegen
Entgelt die Nachsendung derselben sowie auf Anfrage auch fiur Fundsachen.
Schadensersatzanspriche, aufl3er wegen grober Fahrlassigkeit oder Vorsatz, sind
ausgeschlossen. Das Hotel ist berechtigt, nach spéatestens einmonatiger
Aufbewahrungsfrist unter Berechnung einer angemessenen Gebihr die
vorbezeichneten Sachen dem lokalen Fundbiro zu bergeben.

Die Verjahrung der Anspriiche des Gastes erfolgt nach den gesetzlichen Bestimmungen.
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8. Rauchverbot/Tiere

8.1 Unser Hotel ist ein Nichtraucherhaus. Unsere Zimmer sind durchgangig
Nichtraucherzimmer. Das Rauchen innerhalb unseres Hotels ist daher untersagt.
Fir entstandene Schaden bei Zuwiderhandlung haftet der Gast (Reinigung der
Vorhéange und Teppiche, Streichen der Wande, etc.). Eine Sonderreinigung des
Zimmers wird mit pauschal 150,00 € dem Gast in Rechnung gestellt. Dem Gast
steht der Nachweis frei, dass der oben genannte Anspruch nicht oder nicht in der
geforderten HOhe entstanden ist.

8.2 Das Mitbringen von Tieren ist nur nach vorheriger Zustimmung erlaubt.
9. Schlussbestimmungen
9.1 Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

9.2 Auf Vertrdge zwischen uns und dem Gast findet das Recht der Bundesrepublik
Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts Anwendung.

9.3 Sofern es sich beim Gast um einen Kaufmann, eine juristische Person des offentlichen
Rechts oder um ein Offentlich-rechtliches Sondervermbégen handelt, ist
Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten aus Vertragsverhaltnissen zwischen uns und
dem Gast ist das Zustandige Gericht ist Siegburg.

9.4 Der Vertrag bleibt auch bei rechtlicher Unwirksamkeit einzelner Punkte in seinen Ubrigen
Teilen verbindlich. Anstelle der unwirksamen Punkte treten, soweit vorhanden, die
gesetzlichen Vorschriften.

gezeichnet am 25.11.2020

Sandra Kolberg
Share Inn Hotel Group GmbH
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